
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für das Yoga-Retreat „Time to Grow your Soul“

1. Veranstalter
• Die Veranstalter des Retreats „Time to Grow your Soul“ sind Jacqueline Junge-Römer und Eva Schwarz.

2. Veranstaltungsort und Dauer
• Der Veranstaltungsort ist Mali Kosi, Istrien.   

3. Im Preis enthalten sind:
• Unterkunft in einer 5-Sterne-Villa in Doppel- oder Viererbettzimmern (kann als Einzelzimmer mit Aufpreis gebucht  

werden), jedes Zimmer mit eigenem, Frühstücksbrunch, Obst, Nüsse, Snack, Getränke am Nachmittag und ein 3-Gänge-
Menü am Abend inkl. Getränken (ohne Alkohol). Es werden vegane und vegetarische Speisen angeboten.

• Das komplette Kursangebot - https://www.nuyu.at/time-to-grow-your-soul-retreat/(kurzfristige Änderungen   
vorbehalten).

• Die Anreise ist nicht im Preis enthalten.

4. Buchung und Zahlungsbedingungen
• Die Buchung des Retreats erfolgt schriftlich über ein Anmeldeformular.      

https://www.nuyu.at/time-to-grow-your-soul-retreat/ (kurzfristige Änderungen vorbehalten).
• Der Kaufpreis ist sofort mit der Buchung fällig.
• Die auf der Webseite angegebenen Preise sind Endpreise.
• Die Rechnung ist per Überweisung auf das angegebene Konto zu zahlen.      

Der Platz ist erst verbindlich reserviert, wenn der Geldeingang auf unserem Konto eingegangen ist.

5. Stornierung durch den Teilnehmer
• Der Teilnehmer kann vor Beginn des Retreats jederzeit schriftlich den Vertrag stornieren.     

Die Stornierung ist an Time to grow you Soul unter yoursoul@timetogrow.at. zu richten.
• Bei einer Stornierung kann Time to grow your Soul eine pauschalierte Entschädigung verlangen,    

die wie folgt berechnet wird:
• Bis 6 Wochen vor Kursbeginn: 20 % des Kaufpreises
• Bis 4 Wochen vor Kursbeginn: 60 % des Kaufpreises
• Bis 2 Wochen vor Kursbeginn: 100 % des Kaufpreises

6. Ersatzteilnehmer
• Der Teilnehmer kann bis zum Beginn des gebuchten Retreats einen Ersatzteilnehmer benennen, der in die Rechte und 

Pflichten des Vertrages eintritt. Der Ersatzteilnehmer muss die Teilnahmevoraussetzungen erfüllen.    
Es entstehen keine zusätzlichen Kosten für den Austausch des Teilnehmers.

7. Haftung
• Teilnahme auf eigene Gefahr: Die Teilnahme am Retreat erfolgt auf eigene Gefahr. Der Veranstalter haftet nicht für 

Verletzungen, Verluste oder Schäden, die während des Retreats auftreten können, sei es körperlicher, geistiger oder 
materieller Natur.

• Gesundheitszustand: Die Teilnehmer sind selbst verantwortlich für ihre körperliche und geistige Gesundheit. Es wird 
dringend empfohlen, vor der Teilnahme an den Kursen einen Arzt zu konsultieren, insbesondere bei bestehenden  
gesundheitlichen Problemen oder Vorerkrankungen.

• Verantwortung für persönliche Gegenstände: Der Veranstalter haftet nicht für den Verlust oder die Beschädigung  
persönlicher Gegenstände der Teilnehmer, die während des Retreats auftreten können. Es wird empfohlen, persönliche 
Wertsachen sicher zu verwahren.
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• Haftungsausschluss für Drittleistungen: Der Veranstalter haftet nicht für Leistungen, die von Dritten (z.B. Seminarhotel, 
externe Dienstleister) erbracht werden. Dies gilt auch für mögliche Mängel oder Störungen bei solchen Leistungen.

• Freistellung und Entschädigung: Die Teilnehmer erklären sich damit einverstanden, den Veranstalter von sämtlichen 
Haftungsansprüchen freizustellen und zu entschädigen, die sich aus ihrer Teilnahme am Retreat ergeben könnten.

8. Einverständniserklärung in Bild- und Videoaufnahmen
• 8.1 Der Veranstalter behält sich vor, Bild- und Videoaufnahmen während des Retreats zu erstellen, die auf der eigenen 

Webseite, in sozialen Medien und zur Weitergabe an Kooperationspartner (z.B. Lehrpersonal, Seminarhotel) zu   
Werbezwecken und zur Beschreibung der Leistungen verwendet werden können.

• 8.2. Der Teilnehmer erklärt hiermit sein Einverständnis zur Anfertigung und Nutzung solcher Aufnahmen.
• 8.3 Der Teilnehmer kann sein Einverständnis vor Ort vor der Anfertigung der Bild- und Videoaufnahmen gegenüber  

der die Aufnahmen anfertigenden Person widerrufen.

9. Rücktrittsrechte und Kündigung wegen besonderer Umstände
Rücktritt durch den Veranstalter:

• Der Veranstalter behält sich das Recht vor, den Vertrag aus wichtigem Grund zu kündigen. Ein wichtiger Grund liegt ins-
besondere vor, wenn:Die Durchführung des Retreats aufgrund von unvorhersehbaren und außergewöhnlichen   
Umständen (z.B. Naturkatastrophen, wie z.B. Erdbeben, Epidemien, Krieg, behördliche Anordnungen) erheblich   
gefährdet oder unmöglich wird. Die erforderliche Mindestanzahl an Teilnehmern nicht erreicht wird oder die  
Durchführung aus sonstigen Gründen unzumutbar wird.

• Im Falle der Kündigung durch den Veranstalter wird dem Teilnehmer der bereits gezahlte Kaufpreis vollständig   
zurückerstattet. Weitere Ansprüche sind ausgeschlossen.

Kündigung wegen besonderer Umstände:
• 9.1. Sollte der Veranstalter gezwungen sein, das Retreat aufgrund außergewöhnlicher Umstände (z.B. plötzliche Ge-

sundheitsprobleme der Hauptverantwortlichen) abzusagen oder erheblich zu ändern, wird der Teilnehmer umgehend 
informiert. In einem solchen Fall erhält der Teilnehmer entweder eine vollständige Rückerstattung der bereits gezahlten 
Beträge oder – sofern möglich und in Absprache – eine Umbuchung auf einen alternativen Termin oder ein anderes 
Retreat ohne zusätzliche Kosten. Der Veranstalter haftet nicht für zusätzliche Kosten oder Schäden, die dem Teilnehmer 
durch die Absage oder Änderung des Retreats entstehen könnten. 

10. Datenschutzbestimmungen
10.1. Einleitung
Wir nehmen den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Diese Datenschutzbestimmungen informieren Sie darüber, 
wie wir Ihre Daten im Rahmen der Anmeldung und Durchführung unseres Seminars erheben, verarbeiten und nutzen.

10.2. Verantwortlicher
Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:       
Time to Grow your Soul: Jacqueline Junge-Römer und Eva Schwarz yoursoul@timetogrow.at 

10.3. Erhebung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten
Wir erheben und verarbeiten folgende personenbezogene Daten:
Firma

• Name
• Adresse
• E-Mail-Adresse
• Telefonnummer
• Zahlungsinformationen

Diese Daten werden zur Durchführung und Abwicklung des Seminars sowie zur Kontaktaufnahme mit Ihnen verwendet.
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10.4. Zweck der Datenverarbeitung
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zu folgenden Zwecken:

• Anmeldung und Teilnahme am Seminar
• Kommunikation mit Ihnen bezüglich des Seminars
• Verwaltung und Organisation des Seminars
• Rechnungsstellung und Zahlungsabwicklung
• Newsletter

10.5. Rechtsgrundlage der Verarbeitung
• Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Basis der folgenden Rechtsgrundlagen:
• Vertragserfüllung: Die Verarbeitung ist erforderlich, um den Vertrag über die Teilnahme am Seminar zu erfüllen  

 (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).
• Rechtliche Verpflichtungen: Die Verarbeitung kann notwendig sein, um rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen  

(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO).

10.6. Weitergabe von Daten
Ihre personenbezogenen Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dies ist für die Durchführung des Seminars 
erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben.

10.7. Datensicherheit
Wir treffen geeignete technische und organisatorische Maßnahmen, um Ihre personenbezogenen Daten vor unbefugtem  
Zugriff, Verlust oder Missbrauch zu schützen.

10.8. Ihre Rechte
Sie haben das Recht:

• Auskunft über Ihre gespeicherten Daten zu erhalten
• Die Berichtigung oder Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen
• Die Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten zu erheben
• Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen, sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung ba-

siert 

10.9. Kontakt
Für Fragen oder Anliegen bezüglich des Datenschutzes können Sie uns unter folgenden Kontaktdaten erreichen:   
yoursoul@timetogrow.at  

11. Änderungen der Datenschutzbestimmungen
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzbestimmungen bei Bedarf zu ändern, um sie an neue rechtliche Anforderungen oder 
Änderungen in unserem Angebot anzupassen. Die aktuelle Version der Datenschutzbestimmungen ist auf unserer Webseite 
einsehbar.

11.1 Höhere Gewalt 
• Höhere Gewalt, d.h. unvorhersehbare und außergewöhnliche Ereignisse, die außerhalb des Einflussbereichs des Veran-

stalters liegen und die Durchführung des Retreats erheblich erschweren, gefährden oder unmöglich machen, berechti-
gen den Veranstalter zur Kündigung des Vertrages. In diesem Fall werden die bereits gezahlten Beträge zurückerstattet, 
jedoch ohne Anspruch auf Ersatz weiterer Kosten.

12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
• 12.1. Es gilt ausschließlich ?  Recht. Der Gerichtsstand ist…
• 12.2. Soweit der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermö-

gen ist, ist der Gerichtsstand der Wohnort des Veranstalters.
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